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 قــــرارات
 وزارة التضامن الاجتماعى

 )قطاع الشئون الاجتماعية(
  ٢٠٢١ لسنة ٢٨٩قرار رقم 

 ٢٩/٦/٢٠٢١صادر بتاريخ 
 وزير التضامن الاجتماعى

 ٤٣لاع على قـانون نظـام الإدارة المحليـة الـصادر بالقـانون رقـم          بعد الاط 
  ولائحته التنفيذية ؛١٩٧٩لسنة 

   ولائحته التنفيذية ؛١٩٩٦ لسنة ١٢وعلى قانون الطفل الصادر بالقانون رقم 
   ولائحته التنفيذية ؛٢٠٠٣ لسنة ١٢وعلى قانون العمل الصادر بالقانون رقم 

 ٢٠١٠ لـسنة  ٦٤لبشر الـصادر بالقـانون رقـم       وعلى قانون مكافحة الاتجار با    
  ولائحته التنفيذية ؛

 ٢٠١٩ لسنة   ١٤٩وعلى قانون تنظيم ممارسة العمل الأهلى الصادر بالقانون رقم          
  ولائحته التنفيذية ؛

  بـشأن التـشكيل الـوزارى      ٢٠١٨ لـسنة    ٢٦٩ رقـم    ىوعلى القرار الجمهور  
  الحالى وتعديلاته ؛

سيدة رئيس الإدارة المركزية للرعايـة الاجتماعيـة   وبناء على ما عرضته علينا ال   
 فى هذا الشأن ؛

 :قــــــرر 
   )المـادة الأولى( 

يعمل فى شأن اللائحة النموذجية المنظمة للعمل بمراكز ضحايا الاتجـار بالبـشر       
 .باللائحة المرافقة لهذا القرار 

   )المـادة الثـانية( 
الاتجار بالبشر القائم حاليا والكائن مقره      يلتزم مركز إيواء الفتيات والنساء ضحايا       

بقرية نامول بمركز قها بمحافظة القليوبية بتوفيق أوضاعه خلال سنة من تاريخ العمـل      
 .باللائحة المرافقة لهذا القرار 
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   ) المـادة الثـالثة(
تتولى الإدارة العامة للدفاع الاجتماعى الإشراف على تنفيذ أحكـام هـذا القـرار              

 لمرافقة له بالتنسيق مع مديريات التـضامن الاجتمـاعى الكـائن بمقارهـا            واللائحة ا 
 .هذه المراكز 

   ) المـادة الرابعـة(
 المراكز مسئولة عن إبرام عقـد       حدأتكون مديرية التضامن الاجتماعى التابع لها       

الإسناد مع إحدى الجمعيات أو المؤسسات الأهلية التى يتوافر فيها الـشروط الـواردة              
 .ة المرافقة لهذا القرار باللائح

  ) المـادة الخـامسة (
تلتزم الجمعيات والمؤسسات الأهلية التى سيسند لها مراكز ضحايا الاتجار بالبشر           
بكافة المعايير والضوابط التى سيتم اعتمادها من وزارة التضامن الاجتماعى فى هـذا             

 .ا القرار الشأن ، وتعتبر مكملة للأحكام الواردة باللائحة المرافقة لهذ
  )المـادة السـادسة ( 

تكون وزارة التضامن الاجتماعى هى المسئولة مـسئولية مباشـرة عـن تـوفير              
عتمادات المالية سنويا لمراكز ضحايا الاتجار بالبشر وتتم المراجعـة الماليـة مـن              الا

خلال الوحدة الفرعية للجمعيات بالمديرية ويتم رفع تقرير للفريـق المركـزى الـوارد       
ئحة المرافقة عن أوجه الصرف والإيرادات والمصروفات مـن خـلال ميزانيـة             باللا

 .مستقلة لكل مركز 
  )المـادة السـابعة( 

  .ينشر هذا القرار فى الوقائع المصرية ، ويعمل به من اليوم التالى لتاريخ نشره 
 وزير التضامن الاجتماعى

 نيفـين القبـاج
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  اللائحة النموذجية المنظمة
 اكز ضحايا الاتجار بالبشربمر للعمل

 لفصـل الأولا
 ) حقوق ضحايا الاتجار بالبشر- شروط القبول - الأهداف -تعريف المراكز (

  )١( المــادة 
  تعريف المراكز

هى مراكز استقبال وإقامة بغرض رعاية وتأهيل        : مراكز ضحايا الاتجار بالبشر   
ونفسيا واجتماعيا وتعليميا فـى     وتهيئة المجنى عليهم فى جريمة الاتجار بالبشر صحيا         

سرية تامة وإعادة دمجهم فى المجتمع بعد رفع العبء النفـسى الواقـع علـيهم ممـن            
 . عاما فأكثر ١٢تجاوزوا سن الـ

   )٢( المــادة 
 شروط القبول بالمراكز والمستندات المطلوبة

   :يشترط لقبول الضحايا بالمراكز الآتى
   .ا عام١٢ ألا يقل السن عن - ١
 أن يكون هناك كتاب معتمد بإحالة الضحية من إحدى جهات الإحالة المـشار   - ٢

 .من هذه اللائحة ) ١١(إليها بالمادة رقم 
 - حالتها الصحية الـشاملة     (أن يكون هناك تقرير طبى عن الضحية موضحا به           - ٣

  .)  الأدوية التى تتناولها حال مرضها بمرض معين- إصابتها بمرض معين من عدمه 
 أو التـسنين    - أن يكون هناك مستخرج رسمى لشهادة الميلاد لتحديد سـنها            - ٤

  .من وحدة صحية حكومية تحدد سنها من خلال الكشف الظاهرى 
ميثـاق  ( أن تقوم الضحية بالتوقيع على استمارة قبول اشـتراطات المركـز             - ٥
ائح والقـرارات   على النموذج المعد لذلك تتعهد فيه بالالتزام بـالقوانين واللـو          ) شرف

  .المنظمة للعمل بالمركز 
 ـتجاوز سنه اثن  ت يسمح للضحية إذا كان لديها طفل من ذات الجنس أو لم             - ٦ ى ت

عشر سنة بالإقامة معها ، ويحول ما دون ذلك إلى إحدى مؤسسات الرعاية الاجتماعية              
 .المختصة مع السماح له بزيارة الضحية بالمركز 
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   )٣( المــادة 
 بأماكن منفـصلة  ا عام١٨ حتى ا عام١٢ الضحايا من الفئة العمرية      يكون استقبال 

   .ا عام١٨بالمركز عن تلك المخصصة للضحايا الأكبر من 
   )٤( المــادة 

  الالتزام بقبول الحالات
يلتزم كل مركز بقبول الحالات الذين يتم إيداعهم من قبل الجهات الواردة بالمـادة              

ون له حق الاعتراض على ذلك طالما كان فـى حـدود   من هذه اللائحة ، ولا يك     ) ١٢(
  .سعته ، ما لم يكن اعتراضه مبنيا على أسباب جدية تقبلها الجهة الإدارية المختصة 

   )٥( المــادة 
  حقوق الضحايا المقيمين بالمراكز

  ٦٤ة الاتجار بالبشر الصادر بالقانون رقم حمع عدم الإخلال بأحكام قانون مكاف
   : المراكزحدأحته التنفيذية يراعى كفالة الحقوق التالية للضحايا المقيمين ب ولائ٢٠١٠لسنة 

  . الحق فى سلامتهم الجسدية والنفسية والمعنوية - ١
  . الحق فى صون حرمتهم الشخصية وهويتهم - ٢
  . الحق فى تبصيرهم بالإجراءات الإدارية والقانونية والقضائية ذات الصلة - ٣
  .رائهم ومصالحهم بعين الاعتبار آ إليهم وأخذ  الحق فى الاستماع- ٤
  . الحرص على كرامتهم الإنسانية فى كافة أوجه التعامل معهم - ٥
  .بصيرهم بحقوقهم الدستورية والقانونية توعيتهم وت - ٦

   )٦( المــادة 
  قواعد البيانات والمعلومات بالمركز

معلومـات والبيانـات    ينشأ فى كل مركز قاعدة بيانات إلكترونية تحتوى علـى ال          
الخاصة بحالات الضحايا والمركز ويتم تحديثها دوريا ، على أن يتم الـربط الـشبكى               

  .بشأنها مع الجهة الإدارية المختصة والجهات المعنية 
   )٧( المــادة 

  سرية المعلومات والبيانات
يحظر تداول أية بيانات أو معلومات أو مستندات عن المراكز أو إجراء تـصوير              

  ليفزيونى أو لقاءات صحفية لجهات خارجية وكذلك الزيارات الواردة مـن أى جهـة             ت
  .إلا بعد الرجوع لوزارة التضامن الاجتماعى والحصول على موافقة كتابية مسبقة منها 
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   )٨( المــادة 
 ٦٤مع عدم الإخلال بأحكام قانون مكافحة الاتجار بالبشر الصادر بالقانون رقـم             

  يـة بيانـات   أالتنفيذية ، يحظر على كافة العاملين بالمركز تداول          ولائحته   ٢٠١٠لسنة  
ن هويتهم ، وتنهى فورا خدمـة       أو معلومات تخص الضحايا أو الإفصاح أو الكشف ع        

  . من العاملين المخالفين للحظر المشار إليه ىأ
   )٩( المــادة 

  حظر استغلال الظروف الاجتماعية للضحايا
ت الأهلية المسند لها المراكز استغلال الظـروف        يحظر على الجمعيات والمؤسسا   

الاجتماعية الصعبة للضحايا فى كافة أشكال الإعلان المختلفة بالصوت أو الـصورة أو          
كترونية أو وسائل التواصـل     علام المسموعة والمرئية أو الإل    المطبوعات أو وسائل الإ   

  .الاجتماعى أو أى وسيلة أخرى 
  الفصـل الثـانى

  )  مدة الإقامة بالمراكز-  جهات الإحالة - مبادئ عمله - ز أهداف المراك (
   )١٠( المــادة 

  أهداف المراكز
النظامى (تهدف المراكز إلى توفير الدعم الاجتماعى والنفسى والصحى والتعليمى          

  :للضحية وذلك على النحو الآتى ) وغير النظامى
   : الدعم الاجتماعى-أولاً 

  .لضحية توفير المقر الآمن والملائم ل
  .احترام خصوصية وسرية معلومات الضحية 

  . ومشرب وملبس ةتوفير كافة سبل المعيشة اللازمة للضحية من تغذية جيد
  .توفير كافة السبل الترفيهية مع تنوع الأنشطة التى تقدم للضحية 

مشاركة الضحية فى كافة الأنشطة بالمركز لترسيخ جانب الاعتماد علـى الـذات           
  .المجتمع لحين دمجها فى 

  .تقديم برامج توعية ودمج مجتمعى 
   :الدعم النفسى -ثانيا 

  . النفسية بالمركز الأخصائيةبث روح الطمأنينة للضحية من أول مقابلة مع 
  .التعامل مع الضحية دون تمييز عن الآخرين 
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  .تخفيف الضغط النفسى عن الضحية وما مرت به من كبوات خلال حياتها 
  .للضحية لإزالة أى توترات وتقديم المشورة النفسية لها تهيئة مناخ ملائم 

   :الدعم الصحى - ثالثًا
إجراء الفحوصات الطبية على الضحية من خلال العيادة الطبية بالمركز أو مـن             

  .خلال التواصل مع وزارة الصحة لتوقيع الكشف الطبى اللازم على الضحية 
  .توفير كافة الإسعافات الأولية بالمركز 

  .ابعة المستمرة للضحية المريضة أو المصابة من خلال الفريق الطبى بالمركز المت
   :)النظامى وغير النظامى(الدعم التعليمى  - رابعا

  المعاونة فى اسـتكمال المـشوار التعليمـى للـضحية حـال التحاقهـا بإحـدى               
  .ل التعليم حمرا

تحـاقهم بإحـدى    المعاونة فى استكمال المشوار التعليمى لأبناء الضحية حـال ال         
  .مراحل التعليم 

  . الأخرى ىأى صورة من صور الدعم التعليم
   )١١( المــادة 

  مبادئ عمل المراكز
   :يعمل المركز على تحقيق أهدافه المشار إليها بهذه اللائحة من خلال المبادئ الآتية

 المساهمة فى حماية ضحايا الاتجار بالبشر من خلال التعاون بين الـشركاء             - ١
  . الصلة ذات

 تكون الأولوية القصوى دائما فى جميع الأوقات هى سلامة وحماية ضـحايا             - ٢
  .الاتجار بالبشر 

  .ولية للضحية والتى على رأسها المأوى والملبس والطعام الأتلبية الاحتياجات  - ٣
  . العمل على مساعدة الضحية فى العودة الآمنة - ٤
  .المصلحة الفضلى للضحية  اتخاذ الإجراءات التى تكفل تحقيق - ٥

   )١٢( المــادة 
  جهات الإحالة

   :يستقبل المركز كافة الحالات من خلال الجهات التالية
  .وزارة التضامن الاجتماعى والمديريات التابعة لها 

  .النيابة العامة 
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  .وزارة الداخلية 
  .وزارة الخارجية 

  .وزارة الصحة والسكان 
  .هيئة الرقابة الإدارية 

  .س القومى للطفولة والأمومة المجل
  .المجلس القومى للمرأة 

  .المجلس القومى لحقوق الإنسان 
  .المجلس القومى لشئون الإعاقة 

   )١٣( المــادة 
  آليات الإحالة

 المراكز بموجب خطاب إحالة     حدأيكون إيداع ضحايا الاتجار بالبشر من الأطفال        
زارة استنادا إلى قرار الإيداع الذى يصدر       من قبل الإدارة العامة للدفاع الاجتماعى بالو      

  .من النيابة العامة فى هذا الشأن 
 يكون إيداع ضحايا الاتجار بالبشر من الذكور ممن تجاوزوا سن الثامنة عـشر عامـا      

حد المراكز بموجب خطاب إحالة من قبل الإدارة العامة للدفاع الاجتمـاعى بـالوزارة    أ
  .عامة المختصة فى هذا الشأن وذلك بعد التنسيق مع النيابة ال

يكون إيداع ضحايا الاتجار بالبشر من النساء ممن تجاوزوا سن الثامنـة عـشر               
 المراكز بموجب خطاب إحالة من قبل الإدارة العامة لشئون المرأة بـالوزارة             حدأعاما  

  .وذلك بعد التنسيق مع النيابة العامة المختصة فى هذا الشأن 
   )١٤( المــادة 

  قامة بالمركز للضحية وإنهاء الحالةمدة الإ
 ، ويجوز مد هذه     ا شهر ١٢:٦تكون مدة إقامة الضحية بالمركز فى الفترة ما بين          

المدة حال توافر الأسباب والمبررات التى تستدعى مدها وذلك من خلال التنسيق بـين              
  .إدارة المركز وجهة الإحالة 

لبها مع الأخذ فى الاعتبـار رأى       ويجوز إنهاء إقامة الضحية بالمركز بناء على ط       
  . الاجتماعية والنفسية بالمركز تجاه الضحية الأخصائية
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  الفصـل الثـالث
  زـركـإدارة الم
   )١٥( المــادة 

يتم إدارة المراكز حكوميا عن طريق وزارة التـضامن الاجتمـاعى أو مديريـة              
 ـ            ى إحـدى   التضامن الاجتماعى المختصة بحسب الأحوال أو من خـلال إسـنادها إل

  .الجمعيات أو المؤسسات الأهلية 
   )١٦( المــادة 

   :يتولى الإشراف على عمل المراكز كل من
  .يتم تشكيله بقرار من وزير التضامن الاجتماعى : فريق مركزى ) أ( 
  .يتم تشكيله من المديرية التابع لها المراكز : فريق محلى ) ب(

ليها المركز إدارة عمل المركز وتنفيـذ    تتولى الجمعية أو المؤسسة الأهلية المسند إ      
  . بهذه اللائحة دما ور

   )١٧( المــادة 
   :يشكل فريق الإشراف المركزى على أعمال المراكز على النحو التالى

  . رئيسا - رئيس الإدارة المركزية للرعاية الاجتماعية -١
  . عضوا - مدير عام الإدارة العامة للدفاع الاجتماعى -٢
  . عضوا -م الإدارة العامة لشئون المرأة  مدير عا-٣
  . عضوا - مدير إدارة التخطيط بالإدارة العامة للدفاع الاجتماعى -٤
  . عضوا - إخصائى اجتماعى بالإدارة العامة للدفاع الاجتماعى -٥

  .ولفريق العمل أن يستعين بمن يراه من المختصين لإنجاز أعماله 
   )١٨( المــادة 

   :مركزى بالآتىيختص الفريق ال
 متابعة حركة العمل داخل المراكز وإعداد تقريـر شـهرى عـن المراكـز               -١

  .والخدمات المقدمة والمعوقات وآليات حلها 
  . توفير الدعم الفنى للجهاز الوظيفى الموجود بالمراكز -٢
 توفير الاعتمادات المالية اللازمة بالتنسيق مع وزارة المالية فى هـذا الـشأن              -٣
  .لمراكز االإعانة المناسبة لتشغيل بإدراج 
  . إزالة المعوقات التى تعترض حركة العمل بالمراكز -٤
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 التنسيق مع اللجنة الوطنية التنسيقية لمكافحة الهجرة غير الشرعية والاتجـار            -٥
  .بالبشر فيما يخص عمل المراكز 

  .اكز التواصل مع الجهات الشريكة الحكومية والأهلية لتيسير سبل العمل بالمر
 حضور الاجتماعات التنسيقية مع الجهات الخارجية والتى تهدف إلى وضـع            -٦

  .سياسات مستحدثة للعمل مع ضحايا الاتجار بالبشر 
 إعادة النظر فى توزيع حالات الضحايا بالمراكز على بعـض دور الإيـواء              -٧

  .الأخرى التى تتفق مع حالتهم 
   )١٩( المــادة 

   : على أعمال المراكز بنطاق المديرية على النحو التالىيشكل فريق الإشراف المحلى
  . رئيسا - مديرية المديرية المنفذ بها المراكز - ١
  . عضوا - مدير إدارة الدفاع الاجتماعى بالمديرية - ٢
  . عضوا - مدير إدارة الجمعيات بالمديرية - ٣
  . عضوا - مدير إدارة شئون المرأة بالمديرية - ٤

  .مل أن يستعين بمن يراه من المختصين لإنجاز أعماله ولفريق الع
   )٢٠( المــادة 

   :يختص الفريق المحلى بالآتى
إعداد التقارير الفنية عن نشاط المراكز المنفذة بنطاق المديريـة وعرضـها علـى               - ١

  .رئيس الفريق المركزى والتنسيق معه فى وضع آلية حلول لكل ما يعترض عمل المراكز 
 التقارير المالية عن نشاط المراكز ومراجعة الميزانية الخاصـة بـالمراكز            إعداد - ٢

  . الشأن اوأوجه الصرف وخلافه ورفع تقرير لرئيس الفريق المركزى فى هذ
  . توقيع وتجديد عقود الإسناد الخاصة بالمراكز بين المديرية والجمعية - ٣
  . تذليل أى معوقات تعترض العمل بالمراكز - ٤

   )٢١( المــادة 
   :تختص الجمعية أو المؤسسة الأهلية المسند لها إدارة إحدى المراكز بالآتى

 توفير الجهاز الوظيفى المناسب والمؤهل لتشغيل المركز وسـداد المرتبـات           - ١
مـن إجمـالى الإعانـة      ) ٪٥٠(والأجور من مخصصات الإعانة بمـا يقـارب مـن           

  .المخصصة دون زيادة 
  .ومية لأعمال المركز  المتابعة الدورية والي- ٢
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 توفير كافة الخدمات اللازمة للنزلاء من مأكـل ومـشرب وأنـشطة مـن                - ٣
  .مخصصات الإعانة المدرجة للمركز 

  . توفير الرعاية الطبية اللازمة والفحوصات الطبية - ٤
  .سداد متطلبات الكهرباء والمياه والتليفون وأى مطالبات محملة على المركز  - ٥
ع كل من الفريق المركزى والمحلى فى القـرارات التـى تخـص        التنسيق م  - ٦

  .الجهاز الوظيفى بالمركز 
  الفصـل الرابـع

  والسجلات الإدارية)   العاملين-الضحايا  ( ملفات -الجهاز الوظيفى للمركز 
   )٢٢( المــادة 

   :يتكون الجهاز الوظيفى للمركز من الوظائف التالية
على مؤهل عال مناسب ويفضل ذات المؤهـل        يكون حاصل    : مدير المركز  - ١

  :الاجتماعى والخبرة فى مجال عمل المركز ويختص بما يلى 
  .تلبية الاحتياجات الأساسية الخاصة بالمقيمين بالمركز 

  .الإشراف اليومى على المركز ووضع وتنسيق وتقييم خطط إدارة المركز 
ذلك المساعدة على حـل     التزام كافة العاملين بمبادئ وسياسات المركز وك      ضمان  

المشاكل الشخصية وتشمل هذه المساعدة الطبية وتقديم المشورة والمـساعدة القانونيـة            
  .حيثما كان ذلك ضروريا وغيرها من الخدمات ذات الصلة 

  .التقييم الدائم لكافة العاملين وكذلك تقييم تقدم الحالات بالتعاون مع المعنيين بالمركز 
ارجية كجهات الإحالة وجهات التحقيق فيما يخص خروج        التنسيق مع الجهات الخ   

  .الحالات أو دخول أى جهة أو فرد لزيارة المركز 
التأكد من جودة الاحتياجات التى تقدم داخل المركز والتأكد مـن نظـم الـسلامة               

  .والآمن والتأكد من سلامة المبنى بكافة مشتملاته 
لجهات المقدمة للخدمات والتعاقـد     الاشتراك فى اختيار العاملين بالمركز وكذلك ا      

  .معهم وتوجيههم وتدريبهم ودعمهم 
الإشراف على أعمال العامين بالمركز وتقييمهم ورئاسـة الاجتماعـات الدوريـة            
للموظفين والمشاركة فيها واستعراض خطط خـدمات الـضحية ومعالجـة تظلمـات             

  .الموظفين والبحث عن حلول لها 
  .ل دورى رصد أداء العاملين بالمركز يشك
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  .ضمان سلامة السجلات وبيانات الضحايا وكذلك ضمان سريتها 
تقديم التقارير الدورية للجهة المعنية عن الحالات الموجـودة بـالمركز وكـذلك             

  .التدريبات اللازمة وسبل الدعم المختلفة 
الإشراف على النفقات وتقديم الميزانية الخاصـة بالعـام المـالى القـادم وفقًـا               

  .المركز مع المختصين لاحتياجات 
  .الإشراف على الصيانة لضمان النظافة وحسن سير العمل 

  . للضحايا من خلال التنسيق مع جهات الإحالة هتوفير الدعم القانونى بكافة صور
  .أداء أى واجبات أخرى ذات صلة بمجال عمل المركز 

يكون حاصل علـى مؤهـل عـال مناسـب           : إخصائى اجتماعى بالمركز   - ٢
   : بما يلىويختص

  .تقديم المشورة والنصح لحالات الضحايا بالدار 
  .وضع خطة إدارة الحالة والخدمات المقدمة للضحايا بالتنسيق مع الطبيب النفسى 

مراقبة الرعاية والخدمات المقدمة وفقًا لخطط كل حالة فردية تم وضعها بالتعاون            
  .مع غيرهم من الجهات المقدمة للرعاية 

   الأول مع الضحية وتقـديم التوجيهـات فيمـا يخـص المركـز            إجراء الاجتماع 
  .مع الضحايا 

  كفالة تفهم الضحية وتقبلـه للخـدمات المقدمـة وتحديـد الاحتياجـات حـسب              
  .أولوياتها للضحية 

 المقدمة للخدمات عند الضرورة أو عنـدما        تمرافقة الحالة فى لقاءاتهم مع الجها     
  .تطلب الحالة ذلك 

ادرة الضحية للمركز ووضع إجـراءات المغـادرة        غريخ م المشاركة فى تحديد تا   
  .وترتيبها مع الحالات 

  .أداء أى واجبات أخرى ذات صلة بمجال عمل المركز 
يكون حاصل على مؤهل عال مناسب ويخـتص         : إخصائى نفسى بالمركز   - ٣
   :بما يلى

   .ارات الشخصيةبتقييم الضحايا وتقديم العلاج الفردى والجماعى وإجراء الاخت
  .تصميم برامج تعديل سلوك وبرامج التدخل النفسى للضحايا 
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  .تحديد الحالات التى تستوجب الفصل وطريقة التعامل معها 
  .توفير الدعم النفسى والرعاية للضحايا 

التوصـية بتلقـيهم    وحالات الذين تظهر عليهم علامات اضطرابات نفسية        تحديد  
  .علاجا نفسيا 

  .الضحايا وتطوير البرامج الإسهام فى مجمل نشاطات 
  .حضور المؤتمرات بشأن الضحايا 

  .حضور الاجتماعات الأسبوعية للموظفين حسب الضرورة 
  .أداء أى واجبات أخرى ذات صلة بمجال عمل المركز 

ويـشترط فـيهم    :  النهارى والليلـى -فريق الإشراف الاجتماعى بالمركز     - ٤
  :بما يلى الحصول على مؤهل مناسب يختص هذا الفريق 

  .تنظيم وتقديم وتيسير الأنشطة اليومية وفقًا للروتين اليومى وتعليمات مدير المركز 
  .تسجيل دخول وخروج الضحايا 

  .تسجيل دخول وخروج جميع الزائرين الذين سبق موافقة مدير المركز عليهم 
  .ى تجريها الضحية تسجيل أى موعد طب

تغذية اللازمة وفقًا لما أمر به الطبيـب        الإشراف على إعطاء الضحايا الأدوية وال     
  .سواء كان نفسيا أو عضويا 

التعامل المناسب فيما يخص المشكلات التى قد تنجم بين الضحايا بعضهم بعـضا             
  .بما يضمن سلامتهم وعدم التمييز 

  .إبلاغ مسئول المشتريات بأى نواقص يحتاجها الضحية قبل نفادها 
  .ل أو طوارئ أو مخاطر أو حوادث إعلام مديرة المركز بأى مشاك

  . الضحايا والموظفين لقواعد الحفاظ على البيئة نظيفة ومريحة إتباعضمان 
  .الاحتفاظ بسجل مكتوب بالأنشطة والأحداث اليومية فى المركز 

  .ير أسبوعية عن نوبات العمل والأحداث اليومية رتقديم تقا
  .حضور الاجتماعات الدورية للموظفين 

  .واجبات أخرى ذات صلة بمجال عمل المركز أداء أى 
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يكون حاصل على مؤهل عال مناسب ويخـتص   : المسئول المالى للمركـز   - ٥
   :بما يلى

  .عمل ومراجعة كافة الإجراءات المالية 
  .الحفاظ على سجلات دقيقة ومفصلة لموارد المركز 

  .ترتيب الوقت المناسب لدفع كل فواتير ونفقات المركز 
ليـف بـشرائها    التـشاور مـع إدارة المركـز أو التك        زم الضرورية ب  شراء اللوا 

  .والإشراف عليها 
  .تقديم تقارير مالية أسبوعية تفصل جميع النفقات لمديرة المركز 

  .حضور اجتماعات الموظفين إذا لزم الأمر 
  .أداء أى واجبات أخرى ذات صلة بمجال عمل المركز 

   :ويختص بما يلىعال مناسب يكون حاصل على مؤهل : مراجع مالى  - ٦
  .لف الشهرية وتسويتها اجعة السمر

عرض الموقف المالى بتقرير شهرى يعرض على مجلس إدارة الجمعية وترسـل            
  .منه نسخة منه للفريق المركزى لمتابعة الموقف المالى أولاً بأول 

  .أداء أى واجبات أخرى ذات صلة بمجال عمل المركز 
  يكون حاصل على مؤهـل مناسـب ويخـتص          :ركزالمسئول الإدارى بالم   - ٧

  :بما يلى 
  .استلام المكاتبات الواردة للمركز وقيدها بسجل الوارد 

  .التسجيل فى جميع السجلات الإدارية وملفات العاملين وكافة الأعمال الإدارية 
  .إمساك خطوط السير 

  .تجهيز الرد على المكاتبات وقيدها بسجل الخاص بذلك 
  .مات التليفونية والرد عليها استلام المكال

  .إمساك ملفات لجميع الضحايا وتتبع الرد والاستعجالات 
  .تأمين انتظام توافر المطبوعات والأدوات الكتابية فى المخازن 

  .تتبع سير الملفات بين الموظفين واستيفائها والمحافظة عليها 
  .القيام بأى مهام أخرى تدخل فى نطاق اختصاصه 
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   : على مؤهل مناسب ويختص بما يلىيكون حاصلاً : خزنأمين الم - ٨
 عن تنظيم دفاتر العهد بالمخزن والعهـد الشخـصية وكـذا تنظـيم           يكون مسئولاً 

  .الأصناف الموجودة بالمخازن حتى يتيسر مراجعتها فى أى وقت 
القيد فى دفاتر العهدة أولاً بأول من واقع أذونات الإضافة والصرف مـع إخطـار    

  .صورة منها الحسابات ب
  .من كل صنف للمسئول ) ٪٥٠(لتبليغ عن الأصناف الناقصة بمقدار 

ختلفة والعهد والجرد وإمـساك الـسجلات وتحريـر         مالقيام بالأعمال المخزنية ال   
  .الأذون الخاصة بذلك 

 على مؤهل عال مناسب ويخـتص       يكون حاصلاً  : مسئول التغذية بالمركز   - ٩
   :بما يلى

   .دبأى أصناف قاربت على النفاإعلام مديرة المركز 
  .توفير عروض الأسعار للأصناف المطلوبة للمركز 
  .استلام المشتريات والحفاظ على المخزون السلعى 

  .وضع مقررات الأغذية اللازمة للضحية 
  .وضع جدول للتغذية على حسب المرحلة العمرية والحالة الصحية 

   :ل مناسب ويختص بما يلى على مؤهل عايكون حاصلاً : طباخ المركز - ١٠
  .القيام بأعمال إعداد وطهى وجبات الحالات بالمركز 

  .عداد الوجبات الغذائية للأطفال لإالتأكد من سلامة المواد الغذائية الواردة 
  . أعمال النظافة بالمركز ن مسئولين عن ويكونو: عمال النظافة - ١١

   )٢٣( المــادة 
 على مضمون هذه اللائحة ، وتعمـل إدارة المركـز   ن بالتوقيع بالعلم ويلتزم العامل 

  .على توفير التدريبات اللازمة لهم لدعمهم فى تنفيذ البنود الواردة بها 
   )٢٤( المــادة 

   : فترات يوميا وذلك على النحو التالىون نظام العمل بالمراكز على ثلاثيك
  ٣ : ٨من : الفترة الصباحية 
  ٨ : ٢من : الفترة المسائية 

  ٨ : ٨من : فترة الليلية ال
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   )٢٥( المــادة 
  كترونيـة والـسجلات   يص عدد من الملفـات الورقيـة والإل       يلتزم المركز بتخص  

   :وذلك على النحو التالى
يخصص لتسجيل كافة حالات الضحايا الواردة للمركـز         : سجل القيد العام   - ١

 تـاريخ   - العنوان   -  السن -الاسم   (ويدون به البيانات الخاصة بكل حالة والتى منها         
 رقـم القـضية   - الرقم القومى إن وجد - جهة الإحالة - جهة التحويل   -الة  حورود ال 

  ) . الخاصة بالضحية
يخصص لتدوين كافـة البيانـات الخاصـة     : سجل دخول حالات الـضحايا   - ٢

  .بالحالات التى ترد خلال الشهر 
ت التى تم انتهـاء     يخصص لتسجيل كافة الحالا    : سجل نهو حالات الضحايا    - ٣

  .إقامتها بالمركز 
  .يخصص لتوثيق فترات العمل بالمركز  : سجل الربط اليومى - ٤
يخصص لتوضيح نوع النشاط الـذى تـم ممارسـته مـع             : سجل الأنشطة  - ٥

  .الحالات والمدة الزمنية 
 - النفسية ويسجل به اسـم الحالـة         خصائيةللأويخصص   : السجل النفسى  - ٦

 -رتبـة علـى الجلـسة       ت النتـائج الم   - المدة الزمنية للجلسة     -النفسية  تاريخ الجلسة   
  .توصيات لفريق المركز 

يخصص لتوثيق النظام الغذائى للحالات خلال أيام الأسبوع         : سجل الأغذية  - ٧
  .ويراعى فيه الحالات المرضية التى تتطلب أغذية معينة مثل مرضى السكر والضغط 

يخصص لتدوين كافة الإيرادات التى ترد للمركـز         : ) مالى (سجل السلفة    - ٨
من إعانات وخلافه ويوضح به المصروفات التى تتم شهريا للمركز من خلال الـسلف              
التى يتحصل عليها المركز بموجب نسبة الإشغال خلال كل شـهر وأوجـه الـصرف           

    ن  بشهر ويكون تحت تصرف المراجع المالى المعي       اويدون الموقف المالى للمركز شهر
  .بالمركز وتشرف على متابعته دوريا مديرة المركز 

يخصص لتسجيل كافة الحالات المرضية التى ترد للمركز         : سجل المرضى  - ٩
وتحتاج إلى رعاية طبية ويصرف لها أدوية وعقاقير وكذلك تدون فيه كافة التـدخلات              

 ـ    ن وجدت كما يسجل به الزيارات الطبية التى ت        إالجراحية للضحية    لال مـت مـن خ
  . للمركز الاستعانة بطبيب زائر
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يحتوى علـى كافـة المـستندات اللازمـة الخاصـة          : الملف الاجتماعى  - ١٠
   :بالمعلومات وبيانات الحالة ويتضمن الآتى

 الاجتماعية المحول إليها دراسة الحالة      خصائيةالإتقرير مقابلة أولية يتم من خلال       
نات الأولية لكل حالة ويعتبر مبدأ الـسرية        ن الحالة والبيا  عوتوضح به الانطباع الأول     

  . فى المقابلة يا أساسعاملاً
بحث اجتماعى شامل يذكر فيه الاسم والسن والتكوين الأسـرى ونـوع الحالـة              

ن وجد والتاريخ التعليمى للـضحية  إومختصر عن مشكلة الحالة وتوصيف لمقر سكنها        
لتطورى منذ بداية المشكلة انتهاء إلى حالة الحالة        ن وجد والتاريخ ا   إوالتاريخ المرضى   

  . دخولها للمركز دعن
وفيه تقر الحالة بالتزامها بكافـة اللـوائح والـنظم        )  استمارة تعهد  (ميثاق شرف   

  .عمل بالمركز لالمنظمة ل
 حالة الحالة خلال الشهر فـى كافـة         خصائيةالإاستمارة تتبع شهرى وتوضح فيه      

  .تصرفاتها بالمركز 
  .تبار نفسى ويهدف إلى تحديد نسبة الذكاء لكل حالة وميولها والحالة النفسية لها اخ

ن وجدت والإصـابات الظاهريـة      إتقرير طبى ويذكر فيه الحالة المرضية للحالة        
  .والأدوية التى تتناولها 

   )٢٦( المــادة 
ية المـسند   تسرى لائحة الموارد البشرية السارية والمطبقة بالجمعية أو المؤسسة الأهل         

  .لها المركز على الجهاز الوظيفى بالمركز فيما لم يرد بشأنه نص خاص بهذه اللائحة 
  الفصـل الخـامس

  )  الأثاث والتجهيزات- المبنى - الموقع  (
   )٢٧( المــادة 

  الموقع
يراعى أن يكون موقع المركز فى مكان يسهل الوصول إليه وقريب من العمـران            

دارس ، قسم الـشرطة ، أمـاكن      مطافئ ، مستشفى ، م     (تلفة  والمرافق والخدمات المخ  
  ) . إلخ...  ، هق والترفيالتسو

ا اأن يكون موقع المركز مناسبوآمنًا وصحي .  
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   )٢٨( المــادة 
  ىــــــالمبن

   :يراعى أن يتوافر فى المبنى الخاص بالمركز ما يلى
 ـ               وفر لهـم  أن يكون تصميم المركز ومـساحته تلبـى احتياجـات الـضحايا وت

  .السلامة والأمان 
أن يتوافر فى المبنى الشروط الصحية كالتهوية والإضـاءة الطبيعيـة فـى كـل               
  الفراغات الانتفاعيـة والمعيـشية والإمـداد بميـاه الـشرب النقيـة ودورات الميـاه               

  .والصرف الصحى 
  القيام بالإجراءات التى تسهل حركة وتنقـل الـضحايا ذوى الإعاقـة بـالمركز             

  .ان قدر الإمك
أن يتوافر بالمبنى نظام للحماية المدنية فى كل دور مـن الأدوار وفقًـا لطبيعـة                

أجهزة إنذار الحريق ، وحنفيات لإطفاء الحريق ، وطفايات حريق فـى كـل               (المبنى  
  ). دور من أدوار المبنى

انات مأن يتوافر فى المبنى بوابات مأمونة تسهل الخروج والدخول ، ووسائل وض           
  .ايا ضد المخاطر الأمان للضح

  أن يتوافر فى المبنى الأماكن اللازمة لمزاولة الضحايا تمارين رياضـية خفيفـة            
  .أو أنشطة ترفيهية وثقافية 

   :يراعى تقسيم المبنى من الداخل على النحو الآتى
  .تخصص غرف نوم وراحة الضحايا بما يضمن استقلاليتهم

- المطعم   -المطبخ   (المركز  تخصص أماكن مناسبة للمرافق الخدمية الأساسية ب      
  ).  المغسلة-دورات المياه 

 ـ    أدوات  - ملابـس    - مهمات   - الأغذية   -المخازن   ( تخصص أماكن مناسبة ل
  ).  غرفة العزل الطبى- العيادة الطبية - مكان للعبادة -نظافة 

 ـ    ممارسة الأنـشطة والفنـون      - المعيشة   -مكتبة   ( تخصص حجرات مناسبة ل
  .) لفة والمهارات المخت

 اسـتقبال  -الجدد   استقبال الضحايا    -الإدارة   (تخصص حجرات مناسبة لكل من      
علـى  )   الإشراف الداخلى  -ن  ي الاجتماعي نيخصائيوالإ النفسيين   ينيخصائالإ -الزوار  

  .أن تكون منفصلة عن أماكن إقامة الضحايا 
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   )٢٩( المــادة 
  الأثاث والتجهيزات

   المناسـب ، وتغطـى النوافـذ بمـانع         تزود غـرف نـوم الـضحايا بالأثـاث        
  .دخول الحشرات 

  .توفير الأثاث والتجهيزات المناسبة فى الغرف 
 بالأثاث المكتبـى المناسـب وتـوفير        خصائيينالإتزود الغرف الإدارية وغرف     

  .دواليب لحفظ الملفات والسجلات حفاظا على سرية المعلومات 
 أدوات  - ثلاجة لحفظ الأدويـة    (صحية بتجهيزاته اللازمة    ليجهز مكان للرعاية ا   

  ) .  أوليةفاتاسعإ - التعقيم
تجهز مخازن التغذية والمهمات بالشكل المناسب وتـوفير الأرفـف والـدواليب             

  .والأجهزة الكهربائية ووسائل التهوية اللازمة لعملية التخزين 
يجهز المطبخ والمطعم بالتجهيزات المناسبة والأدوات اللازمة لتحـضير وحفـظ           

ين والأدوات الخاصـة     الصحة ، وأجهزة التبريد والتسخ     لاشتراطاتديم الطعام وفقًا    وتق
  .بكل حالة 

  .ى عمال النظافة وأجهزة الغسيل والكيشتمل المركز على الأدوات الخاصة بأ
يراعى إجراء أعمال الصيانة والإصلاح والتجديـد دوريـا لـضمان صـلاحية             

  .ول ظ على الممتلكات والأصاالاستخدام والحف
  .يراعى تركيب كاميرات بغرض تأمين المركز 

   )٣٠( المــادة 
ات الأمن والسلامة والحماية علـى أن  ءات واحتياط إجرا  كافة يلتزم المركز باتخاذ  

  .تكون مكتوبة ومعلنة لجميع حالات الضحايا والعاملين المتواجدين بالمركز 
  الفصـل السـادس

   )الشئون المالية والمخازن( 
   )٣١ ( المــادة

  الموارد المالية للمركز
   :تتكون الموارد المالية للمركز من الآتى

  .الإعانة المقررة من وزارة التضامن الاجتماعى 
  .المبالغ المخصصة للإنفاق على المركز من الجمعية أو المؤسسة المسند لها المركز 
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  . المركز لتنمية موارده ينفذهاحصيلة الأنشطة التى 
ا والتبرعات التى ترد للمركز مع مراعاة شـروط قبولهـا وفقًـا             الهبات والوصاي 

 ٢٠١٩ لـسنة    ١٤٩لأحكام قانون تنظيم ممارسة العمل الأهلى الصادر بالقانون رقـم           
  .ولائحته التنفيذية 

  .عائد استثمار أموال المركز 
  .المصادر الأخرى التى تقرها الجهة الإدارية المختصة 

   )٣٢( المــادة 
راج الإعانة المناسـبة والملائمـة      التضامن الاجتماعى الحق في إد    رة  يكون لوزا 

للمراكز من خلال العرض على وزارة الماليـة بمـا يتناسـب مـع بنـدى الأجـور                  
  .ومستلزمات الإنتاج 

   )٣٣( المــادة 
  ةنصرف الإعاأوجه 

ة المدرجة للمركز فى الأغراض التى أدرجت من أجلهـا علـى     نيتم صرف الإعا  
   :النحو التالى

من إجمالى الإعانة تدرج لبند المهايا والأجور والتأمينـات دون        ) ٪٥٠( قيمة   - ١
  .زيادة على النسبة المقررة 

 - أنـشطة    - أدوية   -الأخرى على بنود المركز من أغذية       ) ٪٥٠( تصرف   - ٢
  . أدوات كتابية وخلافه - تليفون - كهرباء -مطالبات مياه 

ة بموجب مستندات دالة    ناعى يتم صرفها من الإ     الشهرية الت  ة يتم تسوية السلف   - ٣
  .على الصرف 

   )٣٤( المــادة 
  الحساب البنكى للمركز

تودع أموال المركز باسمه لدى أحد البنوك الخاضعة لرقابة البنـك المركـزى ،              
 ـ          إنـشاء حـساب بنكـى      زويحظر على الجمعية أو المؤسسة الأهلية المسند لها المرك

  . والمركز مشترك للجمعية أو المؤسسة
أموال المركز مخصصة للصرف منها على تحقيق أهدافه ، ولا يجوز إنفاقها فـى    

  إدارة الجمعيـة  قيع الأول والثانى بمعرفـة مجلـس        غير ذلك ، ويحدد من له حق التو       
  .أو مجلس أمناء المؤسسة المسند لها المركز 
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   )٣٥( المــادة 
  لائحة الشئون المالية للمركز

 المالية السارية والمطبقة بالجمعية أو المؤسسة الأهلية المسند لها          تسرى لائحة الشئون  
  .المركز على الجهاز الوظيفى بالمركز فيما لم يرد بشأنه نص خاص بهذه اللائحة 

   )٣٦( المــادة 
  لائحة اازن والمشتريات بالمركز

تسرى لائحة المخازن والمشتريات الـسارية والمطبقـة بالجمعيـة أو المؤسـسة       
 نص خاص   بشأنهها المركز على الجهاز الوظيفى بالمركز فيما لم يرد          للأهلية المسند   ا

  .بهذه اللائحة 
ويتم جرد كافة موجودات المركز جردا فعليا شاملاً مرة على الأقل كل عام فـى               
نهاية السنة المالية مع مراعاة أن يتم الجرد بمعرفة لجنة أو لجان تشكل بمعرفة رئـيس     

الجمعية أو رئيس مجلس أمناء المؤسسة الأهليـة المـسند لهـا المركـز              مجلس إدارة   
  .ويجوز تشكيل لجنة جرد مفاجئة كلما دعت الضرورة لذلك 

  الفصـل السـابع
  - المراكز إليها حدأسات لإسناد معايير اختيار الجمعيات والمؤس(

  )إدارة المركز
   )٣٧( المــادة 

   المراكز إليهاحدأاد معايير اختيار الجمعيات والمؤسسات لإسن
   :حد المراكز وفقًا للمعايير التاليةأيتم اختيار الجمعيات والمؤسسات الأهلية لإسناد 

  .أن تكون حاصلة على صفة النفع العام 
 بالقـانون رقـم   رقانون تنظيم ممارسة العمل الأهلى الـصاد      أحكام  الالتزام بتنفيذ   

ات الصلة وكافة القرارات والمنشورات      ولائحته التنفيذية والقوانين ذ    ٢٠١٩ة  ن لس ١٤٩
  .والتعليمات الصادرة من الوزارة 

  ) .مرضية(أن تكون نتيجة التقرير المالى والإدارى والفنى خلال ثلاثة أعوام 
  . لحقوق الإنسان انتهاك أو  عليهاعدم وجود مخالفات مالية أو إدارية
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جودة المعتمدة من الوزارة    أن تتعهد الجمعية أو المؤسسة الأهلية بتطبيق معايير ال        
  .فى هذا الشأن 

  .أن يتوافر لديها الكوادر المؤهلة لإدارة المركز 
  .أن يتوافر لديها نظام وقدرة إدارية ومالية لإدارة المركز 

  .أن يكون لديها سياسة حماية مفعلة ومطبقة ومدونة سلوك وظيفى للعاملين بها 
  .تم خرق سياسات الحماية أن يتوافر لديها إجراءات تأديبية فى حال 

  . إدارتها للمركز  نتيجةزم بسرية البيانات والمعلومات المتوفرة لديهاتأن تل
أن يكون أحد مجال عملها المنصوص عليها فى لائحة نظامها الأساسى العمل فى             

  . مجالات الدفاع الاجتماعى حدأ
  .لديها سابقة أعمال توضح مدى قدرتها على إدارة وتنفيذ أنشطتها 

   )٣٨( المــادة 
   الأهلية ةإنذار الجمعية أو المؤسس

 إذا تبين من التفتـيش علـى         المركز المسند لها الأهلية   المؤسسةأو  يتم إنذار الجمعية    
المركز وجود ملاحظات تعوق عمله وذلك لتلافيها خلال مـدة تحـددها الجهـة الإداريـة           

، وفـى  د لها المركز مهلة جديـدة      ة المسن المختصة ويجوز منح الجمعية أو المؤسسة الأهلي      
  .ى الملاحظات خلال المدد الممنوحة فى هذا الشأن يجوز سحب الإسناد فحالة عدم تلا

   )٣٩( المــادة 
  ب الإسنادحس

 ١٤٩مع عدم الإخلال بقانون تنظيم ممارسة العمل الأهلى الصادر بالقانون رقـم             
د مـن الجمعيـة أو المؤسـسة        ولائحته التنفيذية يتم سحب المركز المسن     م  ٢٠١٩لسنة  

   : من الأحوال الآتيةىى أالأهلية ف
مـن  وذلـك   ية ومالية جسيمة لدى الجمعية أو المؤسسة الأهلية         نوجود مخالفات ف  

  .واقع التقارير الفنية والمالية والإدارية التى يتم وضعها فى هذا الشأن 
 ـو إأالمركز عدم التزام الجمعية أو المؤسسة الأهلية ببنود الصرف الخاصة ب          اق نف

  .الأموال المخصصة للمركز فى غير الأغراض المخصصة لذلك 
  .عدم الالتزام بنصوص هذه اللائحة 
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  نمـوذج تقييـم
   بالبشر للسيدات والفتياتالاتجار لمركز إيواء دار ضحايا خلال شهر    لسنة    

  : بيانات عامة - أولاً
  ............................................  :ةـخصائيالإم ـاس

  ............................................ :م ــخ التقييـتاري
  ............................................ : الغرض من التقييم

   :البيان الإحصائى لعدد النزيلات -ثانيا 
  اسم النزيلة  م

  
جهة 

  التحويل
تاريخ 

  الدخول
العمر 
  الزمنى

  ملاحظات عامة
  

١            
٢            
٣            
٤            
٥            

   )     ( لا - )      (ف الخاصة للنزيلة نعم رصورة التوقيع على ميثاق الش
  يرفق صورة من ميثاق الشرف لكل نزيلة

  :الملفات والسجلات  - ثالثًا
تقييم   اسم السجل  م

  التسجيل
ملاحظات على 

  التسجيل
  أخرى

        سجل المقابلة الأولية  ١
        القيد العام  ٢
        سجل الدخول  ٣
        سجل الخروج  ٤
        سجل الزيارات الطبية  ٥
        سجل الأنشطة  ٦
        سجل الحضور والانصراف  ٧
        سجل الزيارات  ٨
        سجل التغذية  ٩
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الملفات الاجتماعية والنفسية - ارابع:   
  الملف النفسى  الملف الاجتماعى

يذكر فيه غير و  مستوفى  ةلاسم النزي  م
  هؤالمطلوب استيفا

غير ويذكر فيه   مستوفى
  هؤالمطلوب استيفا

١            

٢            

٣            

٤            

٥            

   :صرفة شهريانأوجه المصروفات بالدار من واقع السلفة الم - خامسا
  المنصرف بالجنيه  نوع الصرف  م

    مرتبات ومهايا  ١

    مطالبات مياه  ٢

    مطالبات كهرباء  ٣

    )سطواناتأ(البات غاز مط  ٤

    أغذية  ٥

    أدوية  ٦

    ملابس  ٧

    مصروف نشاط  ٨

    أدوية  ٩

   أخرى ١٠

  :الحالة الإنشائية والتجهيزات  - سادسا
  :وصف عام لحالة المبنى  - ١

  :تبين الآتى 
   :التجهيزات - ٢

  :تبين الآتى 
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   :الحالات التى تم التدخل معها طبيا - سابعا
لة ونوع التدخل الطبى سواء كـان كـشف ظـاهرى أو تـدخل              وتذكر اسم النزي  

  .جراحى والأدوية المصروفة للعلاج 

تدخلات   كشف ظاهرى  اسم النزيلة  م

  جراحية

  أدوية

          

          

   :نزيلات خلال الشهرلالأنشطة المقدمة ل - ثامنًا
عدد الحالات   نوع النشاط  م

  المشاركة
عدد ساعات   عدد المرات

  النشاط
        مرحفلة س  ١
        أنشطة رياضية  ٢
        حفلات  ٣
 - أعمال يدوية (أنشطة أخرى    ٤

  )إلخ...  تليفزيون -توعية دينية 
      

   : وأوجه القصور وآلية الحل بالمركز خلال الشهر القوةأوجه - تاسعا

  نقاط القوة
آلية تنمية نقاط 

  القوة
  نقاط القصور

آلية الحل والتدخلات 
  المطلوبة

        
        
        

  :أهم الملاحظات التى انتهى إليها معد التقييم 
١-  
٢-  
٣-  

  حثتوقيع معد الب


